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SAP S/4HANA - Grundlagen und Highlights der vierten SAP-
Produktgeneration

1 Einleitung

Unternechmen miissen noch intensiver die (Technologie-)Markte und Dis-
kussionen beobachten und sich ergebende (technologische) Tendenzen
rechtzeitig wahrnehmen. Ergo: Fortwihrend einen Vorsprung ggii. der
Konkurrenz haben. Zahlreiche Unternehmen haben seinerzeit verifiziert,
dass sie dazu im Stande sind, auf zweckmaBige Losungen, Prozesse und
Produkte zu setzen. Heutzutage stiitzt die Grundlage des gesamten Wirt-
schaftens auf der (intelligenten) Beschaffung und Nutzung von Daten und
Informationen. Diese zu erheben, zu analysieren und zu filtern als auch
daraus die richtigen Arbeitsvorgénge vorzunehmen, begiinstigt fiir Unter-
nehmen enorme Wettbewerbsvorteile. In dieser Kategorie kann u. a. das
Produkt SAP S/4AHANA eingestuft werden.

SAP S/AHANA ist - im Portfolio der SAP SE - das Produkt der Stunde.
Hiermit hat SAP ein Enterprise Resource Planning-System (ERP-System)
konstruiert, dass sich fundamental von dem ERP-Vorgéngermodell SAP
R/3 differenziert.

S/4AHANA kann Unternehmensprozesse neu steuern und transformieren.
Der Umstieg auf und die Nutzung von SAP S/4HANA bringt Chancen und
Herausforderungen fiir Unternehmen mit sich. Aus diesem Grund wird die-
ser Artikel folgende Fragen beantworten:

— Wasist SAP S/AHANA?
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— Welche S/4AHANA Bereitstellungsszenarien gibt es?
— Welche Potenziale und Herausforderungen bietet SAP S/4AHANA?

Es ist festzuhalten, dass moderne Architekturen wie SAP S/4AHANA Pro-
zessbriiche verringern und Echtzeitanalysen, sowie Entscheidungen auf
Basis fundierter Daten ermdglichen.

2 Begriffsdefinition SAP S/4HANA

Die Abkiirzung SAP S/4HANA klingt fiir Dritte nebul6s. Sie ordnet sich
in die Anzahl seiner Vorgéngerversionen ein. SAP steht flir Systeme, An-
wendungen und, Produkte. S steht dabei fiir simple, ,,4“ fiir die vierte Ge-
neration des SAP-Produkts und HANA fiir High Performance Analytic
Appliance, die Entwicklungs- und Integrationsplattform von SAP in Form
der relationalen In-Memory-Datenbank, die die Grundlage ist, um
S/AHANA zu nutzen. Demnach ist SAP HANA ein Datenbanktyp der
nichsten Generation und SAP S/4HANA eine Echtzeit-ERP-Suite, welche
auf der In-Memory-Plattform SAP HANA entwickelt wurde. Im Jahr 2010
erlduterte die SAP die HANA-Datenbank und 2015 wurde S/4HANA im-
plementiert." Abb. 1 zeigt die Meilensteine der SAP-Historie:

Jahr Meilenstein(e)

Ab 1972 R/1: R fiir ,,realtime® (,,Echtzeit™)

Ab 1979 R/2: Betrieb auf GroBrechner-Anlage(n)

Ab 1991 R/3: Client-/Server-Architektur

Ab 2004 SAP ERP: mysap.com

Ab 2011 SAP HANA: Relationale In-Memory-Datenbank

Ab 2013 Suite on HANA: ERP mit HANA via Fiori UX

Ab 2015 SAP S/4HANA: ,,Digitaler Kern*

Ab 2018 SAP S/4AHANA: Intelligente ERP SAP Cloud Plattform

"'Vgl. Luber, S./Litzel, N., 2017.
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Ab 202x “X”/AHANA: Intelligente Suite

Abb. 1: Meilensteine SAP-Historie (Eigene Darstellung. In Anlehnung an:
SAP,0.J.,0.8.)

SAP S/4HANA ist ein eingebettetes ERP-System, mit dem Unternehmen
ihre Geschéftsprozesse modifizieren und beschleunigen kénnen. Es bildet
das Fundament fiir ein multidimensionales, flexibles und transparentes Re-
porting, welches Unternehmen und Management befdhigt, im gegenwérti-
gen digitalen Zeitalter wettbewerbsfihig und/oder sogar ggf. die Bench-
mark zu sein. Der ,,digitale Kern“ ist das Herzstiick. Er stellt die Daten des
Systems unmittelbar bereit und ist der zentrale Baustein einer modernen,
offenen und kundenzentrierten IT-Architektur.

Was Unternehmen somit von einer SAP S/4HANA Transformation erwar-
ten konnen wird in Abb. 2 dargestellt:

I

{/ o, N[ e der Unternchmen haben mit der SAP S/4HANA-Ein-
N 82 % /| fithrung einen positiven Business Case realisiert.

{// 0\\\ ... der Unternechmen, die SAP einfiihren, rechnen mit
\ 65 % /' jéhrlich wiederkehrenden Einsparungen.

———

v \ | .. aller befragten Unternehmen wollen im Zuge der SAP
\_ 75% | S/AHANA-Einfiihrung ihre Prozesse standardisieren.

o ———

/ o, N[ der Befragten glauben, dass die Projektdauer drei Jah-
\ 50% | re iibersteigt.

Abb. 2: SAP S/4AHANA - Erfahrungen aus der tiglichen Arbeit (Eigene
Darstellung. In Anlehnung an: PwC, 2020, S. 6 ff.)

Beim SAP ERP wird vom modularen Aufbau gesprochen, d. h. Module,
die verwendet werden, um die Arbeitsaufgaben zu erledigen und digital
einzubetten. Bei SAP S/4HANA wird, auch von seitens des SAP-Unter-
nehmens von Prozessen berichtet, die die gesamten Geschéftsbereiche in-
kludieren und aufeinander abgestimmt sind. Die derzeitige SAP
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S/4AHANA-Version deckt folgende Funktionsbereiche ab: S/4AHANA Ver-
kauf und Marketing, S/AHANA Finanzwesen, S/4HANA Fertigung,
S/4AHANA Supply Chain (Materialbedarfsplanung, Inventarmanagement
und Logistik), SAHANA Kundenmanagement, S/AHANA Anlagenma-
nagement, S/AHANA Forschung und Entwicklung, S/AHANA Einkauf
und Beschaffung sowie S/4HANA Personalwesen.”

Das Genre S/AHANA weist auf eine Verkettung des neuen ERP-Systems
mit der Datenbank hin. Entsprechend wurde auch die Benutzeroberfldche
(Graphical User Interfache (GUI)) neugestaltet. Weiterhin wurde das rol-
lenbasierte SAP Fiori eingefiihrt. Mittels SAP Fiori werden den Endan-
wendern autonom vom Endgerit dieselbe GUI visualisiert, womit das Ar-
beiten an diversen Endgerdten simplifiziert werden soll. AuBBerdem bietet
SAP mit S/4AHANA auch verschiedene Bereitstellungsszenarien. So kann
S/4AHANA nicht nur als On-Premise-, sondern auch als Cloud- oder Hyb-
rid-Version eingesetzt werden.’

3 SAP S/4HANA Bereistellungsszenarien - Cloud, On-Premise und
Hybrid

Die Einsatz-Moglichkeiten fiir S/4AHANA sind vielfiltig, aber fiir viele, die
sich damit auseinandersetzen, auf den ersten Blick auch konfus. Das heif3t
bevor der Einsatz der verschiedenen S/4HANA-Systeme - Cloud versus
On-Premise versus Hybrid erfolgen kann, miissen diese verglichen wer-
den.

S/4HANA Cloud: Die S/4AHANA Cloud wird als Software-as-a-Service
(SaaS) bereitgestellt. Demzufolge sind auf der einen Seite mit diesem Ser-
vicemodell keine eigenen Programmierungen realisierbar. Obligatorisch
verwenden somit SAP-Kunden die von SAP bereitgestellten Prozesse. Auf
der anderen Seite erfordert dies fiir SAP-Kunden keinerlei Kapazitéten fiir
Serverinfrastruktur(en) oder Wartung(en). Zudem kann die Implementie-
rung von S/AHANA in der Cloud schneller vollzogen werden, als bei der
On-Premise-Variante, da die Cloud-Variante als vorkonfiguriertes System
in einer Standardversion bereitgestellt wird. Zugleich bietet die SAHANA
Cloud schnelleren Innovationszugriff. SAP hat dazu einen vierteljéhrigen

2 Vgl. Olausson, C., 2021.
3 Vgl. ebd.
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Innovationszyklus ggii. einem einjdhrigen Innovationszyklus bei der On-
Premise-Variante festgelegt.’

S/4HANA On-Premise: Mit S/AHANA On-Premise vertreiben die Kun-
den vor Ort das S/4HANA-System, die HANA-Datenbank, die Anwen-
dungen, das Rechenzentrum, die Betriebssysteme und das Netzwerk. Fer-
ner ist das Unternehmen eigens zustéindig flir die Wartung und Entwick-
lung. Dadurch wird jedoch eine sehr hohe Flexibilitit begiinstigt.’

S/4HANA Hybrid: Vorstellbar ist auch eine Kombination von S/4AHANA
Cloud und S/4HANA On-Premise. Hierbei handelt es sich um einen hyb-
riden Ansatz. Im Kernansatz konnen Unternehmen ausgewihlte Prozesse,
z. B. die Kernprozesse, mit SAP S/4AHANA On-Premise lokal auf eigenen
Servern durchfiihren. Die librigen Prozesse konnen in die Cloud ausgela-
gert werden.®

4 SAP S/4HANA - Potenziale und Herausforderungen

Sofern Unternehmen SAP S/4 HANA migrieren mdchten, sich aber noch
unsicher sind, ist es sinnvoll, dass Sie von Beginn an alle wichtigen Infor-
mationen beschaffen und einen Wegweiser zur Orientierung bei Ihren stra-
tegischen Entscheidungen und zur ggf. abschlieBenden SAP-HANA-Im-
plementierung und -Einsatz vorfinden.

Vier zentrale Sdulen umfassen das Leistungsbiindel rund um SAP HANA.
Die 1. Siule ist die Technologie. Der SAP HANA-Kern steht hierbei im
Mittelpunkt der Infrastruktur rund um die In-Memory-Datenbank, die es
moglich macht, gro3e Datenmengen schneller zu selektieren und zu verar-
beiten. Die 2. Séule ist Business Intelligence (BI). Kurzum: Exploration,
Analyse und Vorhersage. Die 3. Séule ist die Applikation. SAP S/AHANA
stellt Anwendungen fiir beinahe alle Geschiftsbereiche bereit und erwei-
tert diese Applikationswelt stetig. Die 4. Saule ist die Entwicklung. Eine
Entwicklungsplattform, die die Programmierung von SAP-basierten
ebenso wie Non-SAP-Anwendungen ermoglicht.

4Vgl. Lordieck, C., 2020, S. 5 f.
>Vgl.ebd, S.3 1.
¢ Vgl. Transline, 2020.
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Viele Unternehmen sind sich jedoch oftmals unsicher in ihrem Vorgehen,
sodass die Frage aufkommt, mit welchen Herausforderungen sie im Zu-
sammenhang mit S/4AHANA konfrontiert werden. Wichtig ist, dass Grund-
satzentscheidungen frithzeitig getroffen werden. Zum einen geht es darum,
sich zwischen S/4AHANA On-Premise, S/4AHANA Cloud oder S/4AHANA
Hybrid zu entscheiden, Des Weiteren ist ein S/AHANA-Projekt sehr um-
fangreich und wird sich {iber mehrere Monate, wenn nicht sogar Jahre,
vollziehen. Zudem wirkt sich das Projekt auf alle Teilaspekte eines Unter-
nehmens aus und betrifft somit alle Unternehmensbereiche. AuBerdem
liegt eine weitere Herausforderung in der Komplexitét der Einfithrung von
S/4AHANA und dem Zusammenspiel der verschiedenen Unternehmensbe-
reiche. Um alle Unternehmensbereiche in Einklang zu bringen, bedarf es
eines guten Projektmanagements.

5 Fazit

Ein zukiinftiges und zweckméBiges IT-System muss flexibel und intelli-
gent eingesetzt werden konnen. Es entlastet Mitarbeiter von ennuyanten
(Routine-)Aufgaben. Zudem soll es Briiche in den Prozessen senken bzw.
eliminieren und damit die Geschéftsprozesse beschleunigen und Daten so-
wie Analysen in Echtzeit bereitstellen.

Eine Vielzahl groBer Unternehmen im deutschsprachigen Raum nutzen
deshalb zur Steuerung ihrer Prozesse die ERP-Losungen von SAP. Da SAP
die Wartung der ERP-Anwendungen von R/2 und R/3 voraussichtlich nur
bis 2027 unterstiitzt, stehen viele SAP-Kunden vor der Herausforderung
auf die neue Plattform S/4HANA zu migrieren. Welche Merkmale hieraus
fiir ein Unternehmen als Herausforderungen gelten, werden nur sie unter-
nehmensspezifisch fixieren konnen. Mit einer zweckméBigen Planung auf
die anstehenden Herausforderungen werden sie das Projekt jedoch erfolg-
reich umsetzen und die Potenziale von S/4AHANA nutzen konnen.

SAP S/4AHANA bietet dann den Nutzen eines zeitgeméfBen ERP-Systems.
So werden ERP- und Datawarehouse-Funktionen in einem System ver-
zahnt und mit Fiori bekommt das Benutzererlebnis (User Experience
(UX)) eine notwendige Tragweite. Schlussfolgernd arbeiten Unternehmen
dann State of the Art, effizienter und kdnnen neue Moglichkeiten fiir die
digitalen Geschéftsprozesse nutzen.
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