CarSharing

SEER Weil es uns bewegt.

Fahren mit
~cambio

cambio-CarSharing.de


https://www.cambio-carsharing.de/

So einfach geht cambio:

1. Auto buchen

2. Auto offnen

3. Schadenskontrolle

Buchen Sie Ihr cambio-Auto per App, liber
die Website oder telefonisch beim Bu-
chungsservice. Eine Buchungsbestatigung
mit weiteren Informationen erhalten

Sie per E-Mail. Planen Sie groRziigig,

um Verspatungen zu vermeiden. Nicht
genutzte Zeit am Ende der Fahrt wird mit
50 Prozent berechnet. Eine verspatete
Riickgabe verursacht weitere Kosten ge-
maf der aktuellen Preisliste.

Offnen Sie das Auto per cambio-App
oder -Card liber ein Lesefeld an der
Frontscheibe. An einem Bordcomputer
im Handschuhfach geben Sie Ihre PIN ein
und entnehmen den Autoschlissel.

Wenn Sie ein cambio-Auto libernehmen,
miissen Sie bei neuen duBerlichen Schaden
vor Fahrtantritt sicherstellen, dass diese
nicht von lhnen stammen. Bitte gehen Sie
einmal um das Auto und kontrollieren

Sie das Fahrzeug auf Schaden.



Bitte achten Sie auch auf AuRenspiegel,
Dach, Rader, Scheinwerfer und Riicklichter
sowie die Windschutzscheibe. Feine Krat-
zer, die nicht auf das Metall durchgehen
oder weniger als eine Daumenbreite lang
sind, gehoren zu den Gebrauchsspuren und
missen nicht gemeldet werden.

Liegt ein Schaden vor und ist nicht im Bord-
buch verzeichnet, melden Sie ihn bitte
beim Buchungsservice. Diesen erreichen Sie
Uber die App oder unter 0421-79 466 43.
Alternativ kénnen Sie zur Schadenskon-
trolle auch die Funktion Schadenspriifung
in der cambio-App zu Hilfe nehmen.

Sobald eine Verspatung absehbar ist,
verlangern Sie lhre Fahrt mit der App oder
telefonisch beim Buchungsservice. So
vermeiden Sie mogliche Gebdiihren fiir
eine verspatete Riickgabe. Die Kosten fiir
Verspatung und Uberziehung erfahren
Sie unter:
cambio-CarSharing.de/preisliste


https://www.cambio-carsharing.de/preisliste

6. Sauberkeit

Im Falle eines Unfalls oder einer Panne
rufen Sie umgehend den Buchungsservice
an. Dieser hilft Ihnen sofort weiter. Bei
einem Unfall rufen Sie immer die Polizei
an. Im Auto finden Sie weitere Informatio-
nen und Unterlagen hierzu.

Im Bordbuch finden Sie eine Tankkarte, bei
E-Autos zwei Ladekarten. Die »Tank-PIN«
zum Bezahlen sehen Sie in der cambio-App
und am Schliisselanhanger. Am Tankdeckel
des Autos steht die Angabe zum Kraft-
stoff. Tanken Sie keine Premiumkraftstoffe
wie »Ultimate« oder »V-Powerx.

Zum Laden an der Station nehmen Sie
bitte die cambio-Ladekarte. Nur bei
langeren Fahrten nutzen Sie bitte die
zusatzlich europaweit giltige Ladekarte.

Halten Sie cambio-Autos immer sauber.
Rauchen und der Transport von Tieren
sind nicht erlaubt. Sollte ein Tiertrans-
port unumganglich sein, reisen Tiere in
geschlossenen Transportboxen im Gepack-
raum. Reinigen Sie das Auto nach dem
Transport. Ist eine Sonderreinigung not-
wendig, berechnen wir pro Stunde

50 Euro.



1. Riickgabe

Stellen Sie das Auto an der Station ab, an
der Sie lhre Fahrt begonnen haben. Der
Tank muss bei der Abgabe mehr als 1/4 voll
sein. Ist das nicht der Fall, tanken Sie das
Auto voll. Den Autoschliissel stecken Sie
im Handschuhfach in die entsprechende
Vorrichtung. VerschlieBen Sie das Auto mit
der App bzw.der cambio-Card.

smumo-Autos parken innerhalb des
smumo-Gebietes im 6ffentlichen Stral3en-
raum und werden spontan liber die
cambio-App geortet. Bei der Buchung
bleibt offen, wann Sie lhr smumo wieder
abgeben — bis zu zwei Wochen diirfen Sie
es nutzen. Sie haben 20 Minuten Zeit,

um das Auto mithilfe der App uber die
Funktion »Offnen« zu ibernehmen.

Nach der Fahrt stellen Sie das Auto inner-
halb des smumo-Gebiets auf einem
offentlichen, kostenfreien Parkplatz wie-
der ab — auch auf Bewohnerparkflachen.
Auf der Biirgerweide und auf dem Lidl-
Parkplatz in Hastedt gibt es zusatzliche
Méglichkeiten, ein smumo zuriickzugeben.
Weitere Hinweise:
cambio-CarSharing.de/smumo


https://www.cambio-carsharing.de/smumo

10. Versicherung

6

Bei der Buchung geben Sie Ihre ungefahre
Strecke in Kilometern an. So hat das Auto
geniigend Reichweite fiir Ihre Fahrt, ohne
dass Sie unterwegs laden miissen.

Vor dem Start trennen Sie das Ladekabel
vom Auto und der Ladesaule. Eine Anlei-
tung finden Sie im Bordbuch. Verstauen Sie
das Ladekabel im Kofferraum. Den Verlust
des Ladekabels berechnen wir laut Preis-
liste.

Bei lhrer Ruickkehr parken Sie wieder an
der Ladesaule und schlieBen das E-Auto mit
dem Ladekabel an. Starten Sie den Lade-
vorgang, bevor Sie das Auto verriegeln.

Weitere Informationen finden Sie
im Bordbuch und hier:
cambio-CarSharing.de/e-auto

Bei cambio sind Sie sicher: Pannenschutz-
brief, Haftpflicht-, Voll- und Teilkasko-
versicherung mit Selbstbeteiligung

(je Schadensfall max. 1.800 Euro). Mit
dem Sicherheitspaket konnen Sie Ihre
Eigenbeteiligung auf maximal 300 Euro
je Schadensfall reduzieren:
cambio-CarSharing.de/sicherheitspaket


https://www.cambio-carsharing.de/e-auto
https://www.cambio-carsharing.de/sicherheitspaket

Weitere Hinweise:

Mit den bisherigen Informationen kénnen Sie nun Ihre Fahrt beginnen.
Weitere Hinweise finden Sie auf unserer Website.

So funktioniert’s

Auf der Website finden Sie die FAQ, die
AGB und die Preisliste. Zusammen mit dem
Bordbuch und den Bedingungen des Auto-
versicherers sind diese fiir die gesamte
Geschaftsverbindung mit cambio giiltig.
cambio-CarSharing.de/so-funktionierts

smumo - Free-Floating mit cambio

Bremen hat ein zusatzliches CarSharing-
Angebot ohne Stationen. Mit smumo
spontan buchen und flexibel abstellen.
Mehr Infos hier:
cambio-CarSharing.de/smumo

Mit der cambio-App kénnen Sie Autos
reservieren, Buchungen dndern, Autos und
Tresore 6ffnen sowie den Buchungs-
service erreichen. Sie finden dort zudem
das Portal »my cambio«.

cambio-CarSharing.de/cambio-app



https://www.cambio-carsharing.de/so-funktionierts
https://www.cambio-carsharing.de/smumo
https://www.cambio-carsharing.de/cambio-app

24-Stunden-Buchungsservice
e uiber die cambio-App e 0421-79 466 43"

*Telefonisches Buchen, Verlangern oder Stornieren kostet pro Vorgang 1,00 Euro.

Geschiftsstellen

cambio Aachen

Bachstrae 20

52066 Aachen

Telefon 0241-510510
aachen@cambio-CarSharing.de

cambio Bremen/Bremerhaven
Humboldtstrae 131-137

28203 Bremen

Telefon 0421-3768 78 80
bremen@cambio-CarSharing.de

cambio Emden
HumboldtstralRe 131-137

28203 Bremen

Telefon 0421-376878 80
bremen@cambio-CarSharing.de

cambio Leer
HumboldtstraRe 131-137
28203 Bremen

Telefon 0421-3768 78 80
leer@cambio-CarSharing.de

cambio Rheinland

Maastrichter Stralle 41-43

50672 Kdln

Telefon 0221-94 99 700
rheinland @ cambio-CarSharing.de

cambio Berlin
HumboldtstralRe 131-137
28203 Bremen

Telefon 030-912 067 91
berlin@cambio-CarSharing.de

cambio Delmenhorst
Humboldtstrale 131-137
28203 Bremen

Telefon 0421-3768 78 80
delmenhorst@
cambio-CarSharing.de

cambio Flensburg/Kappeln
Mobilitatszentrale in der
Holmpassage, Holm 39

24937 Flensburg

Telefon 040-414 66 700
flensburg@cambio-CarSharing.de

cambio Liineburg

WichernstraBe 34

21335 Liineburg

Telefon 04131-7436 365
lueneburg@cambio-CarSharing.de

cambio Wilhelmshaven
HumboldtstralRe 131-137
28203 Bremen

Telefon 0421-3768 78 80
wilhelmshaven@
cambio-CarSharing.de

www.blauer-engel.de/uz100
- umweltschonende Verkehrsdienstleistung

cambio Bielefeld

Niederwall 9

33602 Bielefeld

Telefon 0521-6 33 33
bielefeld@cambio-CarSharing.de

cambio Dortmund
HumboldtstraRe 131-137

28203 Bremen

Telefon 0231-9998 99 0
dortmund@cambio-CarSharing.de

cambio Hamburg
HumboldtstralRe 131-137

28203 Bremen

Telefon 040-414 66 700
hamburg@cambio-CarSharing.de

cambio Oldenburg/Ofen/Petersfehn

c/o CORE Oldenburg (1. Stock)
HeiligengeiststraBe 6-8

26122 Oldenburg

Telefon 0441-9366 810
oldenburg@cambio-CarSharing.de

cambio Wuppertal
Maastrichter Stralle 41-43
50672 Kdln

Telefon 0221-94 99 700
wuppertal @
cambio-CarSharing.de

cambio-CarSharing.de
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- schadstoffarme Fahrzeugflotte
- Forderung der Elektromobilitat
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